
 
 
 
 

Εθνάρτοσ Μακαρίοσ 22 , Ίλιον Αττικής 
Τηλέφωνo επικοινωνίας : 2102692067 

(Σςμπληπώνεηαι από ηην Εηαιπία) 
 
RMA NO .................................................. 

 
Ημεπ/νία Παπαλαβήρ ......................... 
 
Ενηόρ εγγύηζηρ : ΝΑΙ   ΟΦΙ   

(Σςμπληπώνεηαι από ηον πελάηη )  
 
Φαλαζμένο πποϊόν   
Επιζηποθή παπαγγελίαρ   
Λάθορ αποζηολή   
Διαδικαζία DoA 

 
 
 
 

Φόπμα Αίηηζηρ για RMA/DOA 
 

Επωνςμία Πελάηη :    FAX:  Ημεπ/νία:  
        

Υπεύθςνορ Επικοινωνίαρ :    Τηλέθωνο:  E-mail:  
        

        

Κωδικό Είδοσς Περιγραθή είδοσς Σειριακός Αριθμός Αριθμός Τιμολογίοσ Ημερ/νία Τιμολογίοσ Περιγραθή Προβλήμαηος 
        

          
Παπακαλούμε θεπμά να επιζηπαθεί η θόπμα ζςμπληπωμένη  

ζηο e-mail: info@microboot.gr  
 

Η επιζηποθή ηων πποϊόνηων γίνεηαι  
Εθνάπσος Μακαπίος 22 Ίλιον Αηηικήρ  

 
Έκθεζη Τετνικού Ελέγτοσ / Ανηαλλακηικών  

 
 
 
 
 
 
 

 
Δεν ενηοπίζηηκε βλάβη 

 
Κόζηορ Επγαζίαρ : 

 
Παρακαλώ διαβάζηε ηοσ όροσς επιζηροθής προϊόνηος :  
1. Ανηίγπαθο ηηρ θόπμαρ αςηήρ ππέπει να ζςμπεπιλαμβάνεηαι ζηα επιζηπεθόμενα πποϊόνηα.  
2.Όλα ηα επιζηπεθόμενα πποϊόνηα πος καλύπηονηαι από ηη διαδικαζία RΜΑ/DOA ππέπει να βπίζκονηαι 

ζηην απσική ηοςρ ζςζκεςαζία.  
3. Η διαδικαζία DOA ππέπει να γίνει ηο απγόηεπο  μέσπι 15 ημέπερ από ηην ημεπομηνία παπάδοζηρ / ηιμολόγηζηρ .   
4.Ο απιθμό RMA ιζσύει για διάζηημα όσι μεγαλύηεπο ηων 3 ημεπών από ηην έκδοζή ηος. Σε ανηίθεηη πεπίπηωζη η 

θόπμα RMA ππέπει να ξαναζηαλεί πποκειμένος να δοθεί νέο νούμεπο.  
5. Το κόζηορ ηων μεηαθοπικών ππορ ηην εηαιπία μαρ επιβαπύνει ηον πελάηη, ενώ ηο κόζηορ επιζηποθήρ επιβαπύνει ηην 

εηαιπία μαρ , εκηόρ από πεπιπηώζειρ πος δεν ενηοπιζηεί ηεσνική βλάβη ή ηο πποϊόν είναι εκηόρ εγγύηζηρ , όπος η 

σπέωζη επιβαπύνει εξολοκλήπος ηον πελάηη. 

 

                                        Ηλεκηπονική Υπογπαθή Πελάηη Έγκπιζη Τεσνικού Τμήμαηορ  


